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Zatgcznik Nr 1 do Uchwaty Nr 349/6946/21
Zarzadu Wojewddztwa Podkarpackiego
w Rzeszowie z dnia 4 stycznia 2022 r.

REGULAMIN NABORU WNIOSKOW
O KWALIFIKACIE DOSTAWCOW UStUG

oraz

WALIDACIE UStUG
w ramach projektu pn. ,PODKARPACKA PLATFORMA
WSPARCIA BIZNESU”

realizowanego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego
na lata 2014 - 2020
Os priorytetowa: I Konkurencyjna i innowacyjna gospodarka
Dziatanie: 1.3 Promowanie przedsiebiorczosci
Typ projektu: Profesjonalizacja ustug I0B

PARTNER WIODACY PROJEKTU:
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AL. LUKASZA CIEPLINSKIEGO 4
35-010 RZESZOW

PARTNER:
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UL. MJR H. SUCHARSKIEGO 2
35-225 RZESZOW
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DEFINICJE I SKROTY

Administrator Platformy (Administrator) — Wojewddztwo Podkarpackie, realizujgce zadania poprzez
Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Podkarpackiego, oraz dziatajgca z nim w partnerstwie Wyzsza Szkota
Informatyki i Zarzadzania z siedzibg w Rzeszowie.

Dokumenty zgloszeniowe — Formularz zgtoszeniowy wraz z zatgcznikami.

Dostawca Ustug (DU) - Instytucja Otoczenia Biznesu (IOB) zakwalifikowana przez Administratora do
$wiadczenia ustug na rzecz MSP z Wojewddztwa Podkarpackiego w ramach projektu i zarejestrowana na
Platformie oraz podmiot $wiadczacy ustugi rozwojowe, dofinansowane w ramach PPWB.

Fundusz — Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego.

Instytucja Otoczenia Biznesu (I0B) —podmiot bez wzgledu na forme prawng, ktéry nie dziata dla zysku
lub przeznacza zysk na cele statutowe i prowadzi dziatalno$¢ stuzgcg tworzeniu korzystnych warunkéw dla
rozwoju przedsiebiorczosci. Do Instytucji Otoczenia Biznesu zaliczamy przede wszystkim: agencje rozwoju
regionalnego i lokalnego, osrodki wspierania przedsiebiorczosci (biznesu), centra przedsiebiorczosci, izby
przemystowo-handlowe, izby rzemieslnicze, fundusze, organizacje reprezentujgce przedsiebiorcdw, klastry,
instytucje proinnowacyjne dziatajgce na rzecz innowacyjnosci, centra transferu technologii, instytuty
i osrodki badawczo-rozwojowe, inkubatory przedsiebiorczosci, inkubatory technologiczne, parki naukowo-
technologiczne, parki przemystowe.

Komisja Kwalifikacyjna (Komisja) — zespdt osob rozpatrujgcy wnioski o kwalifikacje Dostawcéw Ustug
(IOB) oraz wnioski o walidacje ustug zgtoszonych przez Instytucje Otoczenia Biznesu - w oparciu o kryteria
okreslone w niniejszym Regulaminie. Do zadan Komisji nalezy réwniez rozpatrywanie wnioskdw o rejestracje
MSP i Niezaleznych Doradcow na Platformie.

Kwalifikacja — proces oceny i rejestracji na Platformie Dostawcy Ustug, bedacego Instytucjg Otoczenia
Biznesu.

MSP - oznacza podmiot lub podmioty posiadajace status mikroprzedsiebiorcy, matego lub $redniego
przedsiebiorcy, spetniajgce kryteria dot. statusu przedsiebiorstwa wynikajgce z zatgcznika nr I do
Rozporzadzenia nr 651/2014. Zgodnie z art. 2 zaftgcznika I do Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014:

(i) Do kategorii ,MSP” nalezg przedsiebiorstwa, ktore zatrudniajg mniej niz 250 pracownikéw i ktdrych
roczny obrét nie przekracza 50 miliondw EUR, lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 min EUR.

(ii). W kategorii MSP mate przedsiebiorstwo definiuje sie jako przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 50
pracownikow i ktorego roczny obrét lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 min EUR.

(iii). W kategorii MSP mikroprzedsiebiorstwo definiuje sie jako przedsiebiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 10
pracownikéw i ktérego roczny obrét lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 min EUR.
Nieprawidlowos¢ — kazde naruszenie prawa unijnego lub prawa krajowego dotyczace stosowania prawa
unijnego, wynikajace z dziatania lub zaniechania podmiotu gospodarczego zaangazowanego we wdrazanie
funduszy polityki spéjnosci, ktére ma lub moze miec¢ szkodliwy wptyw na budzet UE poprzez obcigzenie

budzetu UE nieuzasadnionym wydatkiem.
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Niezalezny Doradca (ND) — osoba fizyczna akredytowana do $wiadczenia ustug doradczych na rzecz MSP,
IOB z wojewodztwa podkarpackiego oraz Administratora w ramach projektu, zarejestrowana na
Podkarpackiej Platformie Wsparcia Biznesu po przejsciu z wynikiem pozytywnym procedury naboru.
Niezalezny Doradca nie moze by¢ powigzany osobowo i kapitatowo z MSP i/lub IOB na rzecz ktdrych
$wiadczy ustugi doradcze.

Odbiorca Wsparcia (OW) — mikroprzedsiebiorca, maty lub $redni przedsiebiorca, posiadajacy siedzibe
gtowng lub oddziat (w przypadku spétek prawa handlowego) albo state (gtéwne) miejsce wykonywania
dziatalnosci gospodarczej (w przypadku osob fizycznych prowadzacych indywidualng dziatalnos¢
gospodarczg)na terenie wojewoddztwa podkarpackiego, na rzecz ktérego zostanie wykonana ustuga
rozwojowa za posrednictwem Platformy. Oddziat/siedziba/state miejsce wykonywania dziatalnosci musi by¢
potwierdzone wpisem we wiasciwym rejestrze lub ewidencji najpézniej na dzien rejestracji MSP na
Platformie

Platforma (PPWB) — oznacza Podkarpacka Platforme Wsparcia Biznesu, dostepng poprzez Strone WWW.
Pomoc de minimis — pomoc , o ktérej mowa w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 1407/2013 z dnia
18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do
pomocy de minimis (Dz. Urz. UE. L z 2013 r., nr 352, s. 1) oraz w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury
i Rozwoju z dnia 19 marca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis w ramach regionalnych
programow operacyjnych na lata 2014-2020 (Dz.U. z 2015 r., poz. 488).

Pomoc publiczna — pomoc, o ktérej mowa w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca
2014 roku uznajace niektdre rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107
i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE. L z 2014 r., nr 187, s. 1) oraz w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury
i Rozwoju z dnia 3 wrzesnia 2015 r. w sprawie udzielania pomocy mikroprzedsiebiorcom, matym i $rednim
przedsiebiorcom na ustugi doradcze oraz udziat w targach w ramach regionalnych programéw operacyjnych
na lata 2014-2020 (Dz.U. z 2015 r. poz. 1417).

Projekt — projekt pod nazwa ,Podkarpacka Platforma Wsparcia Biznest', realizowany w ramach Osi
priorytetowej I ,Konkurencyjna i innowacyjna gospodarka”, dziatanie: 1.3 ,Promowanie przedsiebiorczosci”,
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014 — 2020, przez
Wojewddztwo Podkarpackie, zwane dalej indywidualnie Partnerem Wiodacym, w partnerstwie z Wyzszg
Szkotg Informatyki i Zarzadzania z siedzibg w Rzeszowie, zwang dalej indywidualnie Partnerem. Celem
gtéwnym Projektu jest wsparcie MSP z terenu wojewddztwa podkarpackiego w zakupie wyspecjalizowanych
ustug rozwojowych. W ramach przedsiewziecia zostanie zaprojektowany system dystrybucji dotacji w formie
bezzwrotnej udzielanych na zakup przez MSP ustug rozwojowych od Instytucji Otoczenia Biznesu (IOB)
zsieciowanych za pomocg Podkarpackiej Platformy Wsparcia Biznesu oraz od podmiotéw
$wiadczacych ustugi rozwojowe, dofinansowane w ramach PPWB.

Przedsiebiorca - zgodnie z Kodeksem Cywilnym (Dz.U.2019, poz. 1145 ze zm.) art. 43! przedsiebiorcg jest
osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna, o ktorej mowa w art. 33! §1 KC, prowadzgca we

wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa.
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Strona WWW - portal internetowy www.ppwb.pl, na ktdrym jest umieszczona i dostepna dla
zainteresowanych podmiotow Podkarpacka Platforma Wsparcia Biznesu.

Ustuga rozwojowa (Ustuga) — ustuga, skierowana do wiascicieli, kadry zarzadzajacej lub pracownikow
przedsiebiorstwa, polegajgca na opracowaniu usprawnien pozwalajgcych na rozwoj dziatalnosci biznesowej
przedsiebiorstwa, w tym usprawnienie proceséw lub obszaru dziatania przedsiebiorstwa, realizacje strategii,
czesciowg lub catkowitg zmiane profilu dziatalnosci gospodarczej - z wytgczeniem zakupu $rodkéw trwatych
oraz wydatkdw niezwigzanych bezposrednio z realizacjg ustugi rozwojowej. Z definicji wylaczone sg ustugi
realizowane w oparciu o podwykonawstwo!, realizowane przez podmiot inny niz osoba fizyczna prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarcza, szkoleniowe oraz proste ustugi biznesowe? (np. ustugi ksiegowe), w tym ustugi
ktéore  zostaly  zarejestrowane  przez dostawce ustug w Bazie Ustug  Rozwojowych
(https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/).

Ustuga standardowa - ustuga rozwojowa, ktéra moze by¢ oferowana w réznych przedsiebiorstwach bez
koniecznosci dokonania istotnych modyfikacji jej zakresu. Dla ustug standardowych gérny limit
dofinansowania wynosi 20 000 zt netto.

Ustluga specjalistyczna - ustuga rozwojowa, ktora aby mogta by¢ oferowana w rdznych
przedsiebiorstwach wymaga odrebnego zaprojektowania lub istotnych modyfikacji w zaleznosci od potrzeb
konkretnego MSP (ustuga ,szyta na miare”). Dla ustug specjalistycznych gérny limit dofinansowania wynosi
100 000 zt netto.

Walidacja - proces oceny i rejestracji danej ustugi rozwojowej na Platformie, zgtoszonej przez Instytucje
Otoczenia Biznesu.

Wydatek kwalifikowany - wydatek poniesiony w zwigzku z zakupem ustugi na Platformie, ktéry spetnia
kryteria refundacji zgodnie z umowa wsparcia / umowa na $wiadczenie ustug doradczych przez Niezaleznego
Doradce. Ogdlne zasady kwalifikowalnosci wydatkdéw sg opisane w dokumencie ,Wytyczne w zakresie
kwalifikowalnoéci wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020".

Wydatek niekwalifikowany — wydatek, ktory nie jest wydatkiem kwalifikowanym.

Wykaz Dostawcow Ustug - Wykaz zakwalifikowanych DU funkcjonujgcy w ramach projektu ,,Podkarpacka
Platforma Wsparcia Biznesu”.

Wykaz Ustug Rozwojowych (Wykaz Ustug) - Wykaz pozytywnie zwalidowanych Ustug Rozwojowych,
funkcjonujacy w ramach projektu ,Podkarpacka Platforma Wsparcia Biznesu”.

Zlecenie — pojedyncze wykonanie ustugi rozwojowej za posrednictwem PPWB, zarejestrowane na
Platformie w postaci indywidualnego unikalnego rekordu. Obejmuje zaréwno ustugi realizowane przez

Dostawcéw Ustug na rzecz MSP, jak i ustugi Niezaleznych Doradcéw na rzecz MSP.

1 Za podwykonawstwo nie uznaje sie wydatkéw zwigzanych z audytami certyfikacyjnymi i uzyskaniem certyfikatoéw typu ISO (stanowigcymi niezbedny
element ustugi), ktore sg wydawane przez akredytowane instytucje zewnetrzne w stosunku do DU (bedace podmiotami uprawnionymi do ich
wydawania).

2 Przez proste ustugi biznesowe nalezy rozumiec ustugi dotyczace biezacej dziatalnosci przedsiebiorstwa np. ustugi ksiegowe, prawnicze, sprzatania,
ochrony, monitoringu, itp.
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§1
CEL I ZAKRES REGULAMINU

1. Celem Regulaminu naboru wnioskow o umieszczenie w Wykazie Dostawcow Ustug w ramach projektu
Podkarpacka Platforma Wsparcia Biznesu, zwanego dalej Regulaminem jest zapewnienie
funkcjonowania przejrzystego i jednolitego systemu naboru Dostawcow Ustug w ramach Projektu
~Podkarpacka Platforma Wsparcia Biznesu”.

2. Zakres Regulaminu obejmuje sposéb postepowania przy naborze wnioskdw o umieszczenie w Wykazie
Dostawcow Ustug, monitorowania i oceny Dostawcow Ustug oraz sposdb postepowania przy naborze
wnioskéw o walidacje ustug i monitorowania ustug.

3. Nabdr dokonywany bedzie w drodze otwartego konkursu, poprzedzony publikacjg ogtoszenia o naborze

Dostawcow Ustug.

§2
RAMOWE ZASADY KWALIFIKACIIDOSTAWCOW USLUG (I0B) W RAMACH PROJEKTU

Procedura aplikacji o kwalifikacje Dostawcow Ustug (DU) w ramach projektu dotyczy dostawcow
bedacych Instytucja Otoczenia Biznesu i obejmuje nastepujace etapy:

1) Nabér wnioskéw o kwalifikacje DU (IOB)

2) Ocena wnioskéw o kwalifikacje DU (IOB)

3) Wpis do Wykazu DU

§3
NABOR WNIOSKOW O KWALIFIKACIJE DOSTAWCY USLUG (IOB) (UMIESZCZENIE
W WYKAZIE DOSTAWCOW USLUG)

1. Nabor wnioskow o umieszczenie w Wykazie DU ma charakter ciggty i trwa od dnia nastepujgcego po
opublikowaniu ogtoszenia o naborze na stronie WWW do dnia zakonczenia naboru ogtoszonego przez
Administratora Platformy.

2. Administrator Platformy bedzie dokonywat oceny nowo ztozonych wnioskdw oraz aktualizacji danych
zawartych w Wykazie DU na biezgco.

3. W naborze mogg bra¢ udziat podmioty z Polski i z zagranicy, posiadajgce status Instytucji Otoczenia
Biznesu (I0B).

4. I0B ubiegajacy sie o kwalifikacje sktada wniosek o kwalifikacje DU, jest zobowigzany do jednoczesnego
zgtoszenia do walidacji minimum 1 (jednej) ustugi, a maksimum 3 (trzech) ustug, ktére zamierza
$wiadczy¢ w ramach projektu. Po uzyskaniu kwalifikacji kazdy IOB znajdujacy sie w Wykazie DU moze
zgtaszac na biezgco kolejne ustugi do walidacji. Nie ma gornego limitu liczby ustug, ktore jeden DU moze

zgtosi¢ do walidacji w ramach projektu. Zgtoszenie nalezy uzupetni¢ w jezyku polskim.
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5. IOB ubiegajacy sie o kwalifikacje DU zatgcza do wniosku obligatoryjnie:

a) Dokumenty potwierdzajgce forme prawng DU,

b) Statut lub inny dokument zatozycielski, w ktorym znajdujg sie zapisy, iz prowadzi dziatalno$¢ na
rzecz rozwoju przedsiebiorczosci oraz dodatkowo potwierdzajacy, ze IOB nie dziata dla zysku lub
przeznacza zysk na cele statutowe,

c) Dokumenty potwierdzajace prawo do reprezentacji DU lub petnomocnictwo,

d) Uzupetniony Formularz wniosku o kwalifikacje Dostawcy Ustug oraz co najmniej jeden Formularz
zgtoszenia ustugi wraz z zatgcznikami.

Wzdr Formularza wniosku o kwalifikacje Dostawcy Ustug stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego

Regulaminu.

Wz6r formularza zgtoszenia ustugi stanowi Zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

6. Whnioski o kwalifikacje DU sg sktadane w nastepujacych formach:
a) w formie pisemnej w jednym egzemplarzu na adres: Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania

z siedzibg w Rzeszowie, ul. mjr H. Sucharskiego 2, 35-225 Rzeszéw, z dopiskiem Nabdr do Wykazu

DU _w ramach projektu ,Podkarpacka Platforma Wsparcia Biznesu”, oraz

b) w formie elektronicznej (skany dokumentéw) poprzez Strone WWW Platformy.
7. W przypadku aktualizacji danych we wniosku, DU niezwiocznie powiadamia o tym fakcie Administratora
Platformy, sktadajgc wniosek aktualizacyjny w sposob wskazany w § 3 ust. 6.

8. Umieszczenie IOB w Wykazie DU nie gwarantuje realizacji ustug na rzecz MSP.

OCENA WNIOSK()&?O KWALIFIKACIE
1. Weryfikacja zgtoszen IOB, przeprowadzona przez Komisje, obejmowac bedzie ocene:
1) formalng (czynnosci sprawdzajgce czy IOB spetnia kryteria formalne);
2) merytoryczng (wylacznie wnioski, ktdre pozytywnie przeszty weryfikacje formalng; przeprowadzana
przez Komisje weryfikacja obejmowac bedzie sprawdzenie spetniania kryteriow merytorycznych).
2. W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych w dokumentacji IOB moze zosta¢é wezwany do ich
uzupetnienia;
3. Zakwalifikowanym DU moze zostac Instytucja Otoczenia Biznesu, ktoéra spetnia obowigzkowe kryteria
formalne i merytoryczne.
4. Ocena spetnienia kryteriow formalnych i merytorycznych bedzie dokonywana w formule ,,0”/ ,,1” — ,nie

spetnia”/ ,spetnia”.

1) Kryteria formalne obowigzkowe:
a) zZiozenie prawidlowo wypetnionego wniosku w terminie wskazanym przez instytucje
odpowiedzialng za nabdr,

b) kompletnos¢ dokumentaciji i zatgcznikdow wymaganych na etapie aplikowania,
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c) rozpoczecie dziatalnosci minimum 3 miesigce przed ztozeniem wniosku o kwalifikacje DU,
liczac do dnia poprzedzajgcego dzien ztozenia wniosku. W przypadku powstania IOB
(podmiotu przeksztatconego) na skutek przeksztatcenia opartego na przepisach KSH (art. 26
§ 4 oraz tytut IV Dziat III ,Przeksztatcenia spotek”) do okresu funkcjonowania DU nalezy
doliczy¢ okres funkcjonowania podmiotu przeksztatcanego,

d) posiadanie statusu Instytucji Otoczenia Biznesu, zgodnie z definicjg zawartg w Regulaminie,

e) wskazanie przez DU minimum jednej ustugi, ktdrg zamierza $wiadczy¢ w ramach projektu.

2) Kryteria merytoryczne obowigzkowe — kryteria dostepu:

a) posiadanie potencjatu technicznego do nalezytego $wiadczenia ustug, tj. IOB posiada
wyposazenie biurowe zapewniajgce wiasciwe przygotowanie dokumentacji zwigzanej ze
$wiadczeniem ustug rozwojowych oraz dysponuje urzadzeniami technicznymi
zapewniajgcymi  witasciwg obstuge podmiotow korzystajgcych z ustug rozwojowych,
w szczegdlnosci sprzetem komputerowym wraz z oprogramowaniem biurowym

b) posiadanie potencjatu ekonomicznego niezbednego do nalezytego S$wiadczenia ustugi,
tj. IOB nie posiada zalegtosci z tytutu podatkow lub z tytutu sktadek na ubezpieczenia
spoteczne oraz zdrowotne oraz nie pozostaje pod zarzgdem komisarycznym, oraz nie zostat
wobec niego ztozony wniosek o ogtoszenie upadtosci oraz nie zostato wobec niego wszczete
postepowanie likwidacyjne, naprawcze lub restrukturyzacyjne

¢) posiadanie potencjatu kadrowego oraz kompetencyjnego — IOB zapewnia realizacje ustug
rozwojowych przez min. 3 osoby posiadajgce niezbedne kwalifikacje lub do$wiadczenie
zawodowe adekwatne do $wiadczonych ustug

d) DU posiada udokumentowane® doswiadczenie w zakresie ustug rozwojowych $wiadczonych
na rzecz MSP — co najmniej 3 ustugi rozwojowe.

5. DU informuje Administratora Platformy niezwtocznie o wszelkich okolicznosciach, ktére powodujg

zaprzestanie spetniania przestanek, o ktérych mowa w § 4 ust. 3.

§5
KWALIFIKACIA DU

1. Weryfikacje wnioskéw o kwalifikacje DU przeprowadza Komisja Kwalifikacyjna w oparciu o Karte oceny
wniosku o kwalifikacje Dostawcy Ustug (Zatgcznik nr 8 do Regulaminu). W skiad Komisji wchodzg co
najmniej trzy osoby spo$rod przedstawicieli Administratora Platformy, w tym Przewodniczacy Komis;ji

oraz Sekretarz Komisji.

3np. poswiadczone optaconymi przez przedsiebiorcoéw fakturami lub referencjami, wystawionymi przez przedsiebiorcéw,
bedacych bezposrednimi odbiorcami wyswiadczonych ustug, przy czym niezbedne jest, aby dokument ten wskazywat
cene wykonanej ustugi.
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2. Na etapie oceny wniosku o kwalifikacje DU oraz ponownej oceny wniosku o kwalifikacje DU dopuszcza
sie powotanie Niezaleznego Doradcy w celu wydania opinii w przedmiocie wniosku o kwalifikacje DU.
Przewodniczacy zwotuje posiedzenia Komisiji.

4. Przewodniczacy Komisji jest odpowiedzialny m.in. za:

1) organizacje prac Komisji;
2) zapewnienie bezstronnosci i przejrzystosci postepowania.

5. Weryfikacje obowigzkowych kryteriéw formalnych i merytorycznych przeprowadza Komisja Kwalifikacyjna

na podstawie ztozonego Wniosku o kwalifikacje DU wraz z zatgcznikami.

6. Przewiduje sie mozliwos¢ uzupetnienia ztozonych wnioskéw. W przypadku stwierdzenia uchybien
formalnych Komisja Kwalifikacyjna informuje o tym fakcie Wnioskujgcego o kwalifikacje DU drogg
elektroniczng na adres poczty elektronicznej wskazany we wniosku o kwalifikacje DU. Termin dokonania
uzupetnien wynosi 7 dni kalendarzowych od dnia otrzymania wiadomosci*. W przypadku braku
potwierdzenia otrzymania w okresie 7 dni kalendarzowych od daty wystania wiadomosci, wiadomos¢
uznaje sie za dostarczong, a jako dzien dostarczenia przyjmuje sie dzien, w ktdrym uptyneto 7 dni
kalendarzowych od daty wystania wiadomosci. W uzasadnionych przypadkach Administrator zachowuje
prawo do wydtuzenia tego terminu.

7. Kwalifikowanym DU moze by¢ wylgcznie IOB, ktdrego wniosek zostat oceniony pozytywnie przez
Komisje.

8. W przypadku rozbieznosci oceny danego wniosku ostateczng decyzje podejmuje Przewodniczacy Komisji.

9. Wynikiem kwalifikacji zgtoszenia I0B do Wykazu DU moze by¢:

1) Ocena pozytywna zgtoszonego 10B oraz wpis do Wykazu DU,

2) Ocena pozytywna warunkowa zgtoszonego IOB wraz z ewentualnym wskazaniem obszaréw do
poprawy i wyznaczeniem terminu na poprawe zgtoszenia,

3) Korekta zgtoszenia - wezwanie IOB do poprawy lub uzupetnienia ztozonego wniosku wraz
z ewentualnym wskazaniem obszaréw do poprawy i wyznaczeniem terminu na poprawe zgtoszenia

4) Ocena negatywna zgtoszonego IOB oraz brak wpisu do Wykazu DU (z mozliwoscig ponownego
ztozenia wniosku).

10. Komisja Kwalifikacyjna przygotowuje protokét z weryfikacji wnioskow o umieszczenie w Wykazie DU,
ktéry zatwierdza Przewodniczacy Komisji, nie rzadziej niz raz na kwartat.

11. W przypadku, gdy Komisja Kwalifikacyjna negatywnie oceni wniosek o umieszczenie w Wykazie DU,
IOB aplikujgcy zostanie niezwtocznie powiadomiony o tym fakcie. Decyzja Komisji uwzglednia¢ bedzie
uzasadnienie podjetej decyzji i zostanie przekazana na adres poczty elektronicznej wskazany we
whniosku o kwalifikacje DU.

12. Od oceny Komisji nie przystuguje procedura odwotawcza. W procesie kwalifikacji DU przewiduje sie

mozliwos¢ ponownego ztozenia dokumentéw, w sytuacji zaistnienia przestanek umozliwiajgcych

4za otrzymanie wiadomosci uznaje sie potwierdzenie odczytania wiadomosci
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ubieganie sie o kwalifikacje DU. Komisja zastrzega sobie prawo do wezwania IOB ubiegajgcego sie
o kwalifikacje DU o przedstawienie dodatkowych wyjasnien do sktadanych dokumentdw.
13. W przypadku, gdy Komisja Kwalifikacyjna pozytywnie oceni wniosek o kwalifikacje, dana Instytucja
Otoczenia Biznesu zostanie wpisana do Wykazu DU, w ktérym znajdg sie nastepujace informacje:
1) Dane identyfikujgce DU (nazwa, dane kontaktowe DU, w tym dane osoby wyznaczonej do
kontaktow),
2) Informacje na temat oferowanej ustugi/ustug
3) Link do indywidualnego profilu DU umieszczonego na Stronie WWW
14. Wykaz zakwalifikowanych DU (zakwalifikowanych Instytucji Otoczenia Biznesu) jest publicznie dostepny
i znajduje sie na Stronie WWW
15. Administrator Platformy wydaje zakwalifikowanemu DU potwierdzenie wpisu do Wykazu DU w zakresie
danego rodzaju ustug rozwojowych, w postaci elektronicznej
16. Realizacja ustug przez DU bedzie podlegata ocenie przez Administratora Platformy oraz MSP

korzystajgcego z ustugi oferowanej przez DU

§6
ZGLOSZENIE ORAZ WALIDACJA USLUGI ROZWOJOWE)]

1. Na etapie kwalifikacji IOB ma obowigzek przedtozy¢ zgtoszenie dla przynajmniej 1 ustugi,
a maksymalnie 3 ustug, proponowanych do PPWB — na formularzu zgtoszenia ustugi (Zatacznik nr 2 do
Regulaminu). Po uzyskaniu kwalifikacji kazdy IOB znajdujacy sie w Wykazie DU moze zgtaszac¢ na
biezgco kolejne ustugi do walidacji. Nie ma gdérnego limitu liczby ustug, ktére jeden DU moze zgtosi¢ do
walidacji w ramach projektu. W przypadku kazdej zgtaszanej ustugi DU definiuje jg w formularzu
zgtoszeniowym jako ustuge standardowg lub ustuge specjalistyczng.

2. Weryfikacja zgtoszen ustug rozwojowych obejmowac bedzie ocene:

1) formalng (weryfikacja obejmowac bedzie sprawdzenie spetnienia kryteriow formalnych,
w przypadku stwierdzenia brakéw formalnych w dokumentacji, IOB moze zosta¢ wezwany do ich
uzupetnienia)

2) merytoryczng (weryfikacja obejmowac bedzie sprawdzenie spetnienia kryteriow merytorycznych)

3. Ocena kryteriow formalnych bedzie dokonywana w formule ,,0”/ ,,1” — ,nie spetnia”/ ,spetnia”

Kryteria formalne (obowigzkowe):
a) kompletnos¢ dokumentacji wymaganej na etapie rejestracji ustugi
b) brak finansowania ustugi poprzez Baze Ustug Rozwojowych

(https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl)

C) przedstawienie we wniosku ustugi rozwojowej zgodnie z definicjg zawartg w Regulaminie,
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d) posiadanie potencjatu kadrowego oraz kompetencyjnego — wskazanie 0sob, odpowiedzialnych
za zrealizowanie ustugi, posiadajgcych niezbedne kwalifikacje lub doswiadczenie zawodowe®
adekwatne do Swiadczonej ustugi, wraz ze wskazaniem formy wspétpracy z kazdg z tych oséb

(np. umowa o prace, umowa zlecenie, itp.)

e) posiadanie potencjatu technicznego do nalezytego $wiadczenia ustugi (tj. IOB posiada np.
odpowiednie uprawnienia lub akredytacje, wyposazenie biurowe zapewniajgce wiasciwe
przygotowanie i przechowywanie dokumentacji zwigzanej ze $wiadczeniem zgtaszanych ustug
rozwojowych oraz dysponuje urzadzeniami technicznymi zapewniajgcymi wiasciwg obstuge
podmiotéw korzystajgcych z ustug rozwojowych, w szczegdlnosci sprzetem komputerowym

wraz z oprogramowaniem biurowym).

Kryteria merytoryczne (punktowe)
a) potencjat rozwojowy zgtaszanej ustugi® - oceniany w skali od 0 do 5; minimalny prdg: 3
b) poprawnos¢ zatozen cenowo- popytowych - oceniana w skali od 0 do 5; minimalny prég: 3
c) innowacyjnosc ustugi - oceniana w skali od 0 do 3; minimalny prég: 1
(W tym kryterium Whnioskodawca powinien przyporzadkowacd ustuge do odpowiedniego
typ/ oraz okreslic i uzasadni¢ poziom innowacyjnosci ustugi, wedtug ponizszych
wskazowek: (0) DU zgtasza ustuge, ktorag juz posiada w swojej ofercie i nie modyfikuje jej;
(1) DU zgtasza ustuge, ktora juz posiada w swojej ofercie, ale dokonuje jej ulepszenia; (2)
DU zgtasza nowa ustuge, Ktorej nie posiada w swojej ofercie, ale jest ona oferowana przez
inne podmioty na rynku krajowym, (3) DU zgtasza nowag ustuge, ktorej nie posiada
w swojej ofercie i nie istnieje ona na rynku krajowym w ofercie innych podmiotow,)
4. Pozytywny wynik walidacji otrzymuje ustuga, ktéra spetnita wymagania formalne oraz uzyskata
minima punktowe w kazdym kryterium oceny merytorycznej.
5. Walidacji zgtoszonych ustug dokonuje Komisja w oparciu o Karte oceny ustugi (Zatacznik nr 9 do
Regulaminu). Do sktadania wnioskow stosuje sie odpowiednio zapisy § 3, do oceny ztozonych

wnioskow stosuje sie odpowiednio zapisy § 5 Regulaminu.

>Poprzez doswiadczenie nalezy rozumieé np. realizacje takich lub podobnych ustug.

6W przypadku rejestrowania ustugi juz wczesniej opracowanej i oferowanej przez DU, nalezy przedstawi¢ opis co
najmniej jednej realizacji tej ustugi, zakonczonej wdrozeniem u przedsiebiorcy z sektora MSP

"Typologia innowacji w odniesieniu do zgtaszanych ustug zgodnie z definicjg Podrecznika Oslo Manual: ,Proposed
Guidelines for Collecting and Interpreting Technological Innovation Data — Oslo Manual”. Wedtug zaprezentowanej
w Podreczniku Oslo typologii innowacje definiowane sg jako:

Innowacje organizacyjne: to zmiany w przyjetych przez firme zasadach dziatania, w organizacji miejsca pracy, w sto-
sunkach firmy z otoczeniem.

Innowacje marketingowe: to zmiany w projekcie produktu, w opakowaniu, w metodzie promocji i dystrybucji
produktu, w metodach ksztattowania cen wyrobdw i ustug.

Innowacje produktowe: to wprowadzenie nowego lub znaczgco udoskonalonego produktu/ustugi.

Innowacje procesowe: to wdrozenie nowej, udoskonalonej metody produkgji lub dostawy, zmian w zakresie techno-
logii, urzadzen oraz/lub oprogramowania.
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Od oceny Komisji nie przystuguje procedura odwotawcza. W procesie walidacji ustugi przewiduje sie
natomiast mozliwo$¢ ponownego zlozenia dokumentdéw, w sytuacji zaistnienia przestanek
dotyczacych mozliwosci ubiegania sie o walidacje ustugi. Komisja zastrzega sobie prawo do wezwania
IOB ubiegajacego sie o kwalifikacje DU o przedstawienie dodatkowych wyjasnien do sktadanych
dokumentéw. Dokumenty nalezy ztozy¢ na adres wskazany w § 3 ust. 6 lit. a).

Zmiana parametrow ustugi wymaga formalnego zgtoszenia w postaci Aktualizacji oraz ponownej
walidacji aktualizowanego zakresu/parametru.

Na etapie walidacji ustugi oraz ponownej walidacji ustugi dopuszcza sie powotanie Niezaleznego
Doradcy w celu wydania opinii w zakresie oceny proponowanej ustugi.

I0B z wojewddztwa podkarpackiego ma prawo zwroci¢ sie z prosbg do Administratora Platformy
o pomoc w zdefiniowaniu i zaprojektowaniu Ustugi przed jej zgtoszeniem do Platformy. Zgtoszenie

nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej na Stronie WWW.

§7

UDZIAL W PROJEKCIE DOSTAWCOW USLUG INNYCH NIZ INSTYTUCJE OTOCZENIA BIZNESU

1.

Ustugi rozwojowe mogg by¢ $wiadczone na rzecz Odbiorcow Wsparcia przez podmioty niebedace
Instytucja Otoczenia Biznesu wylonione w  wyniku przeprowadzonego postepowania
konkurencyjnego, z zachowaniem procedury opisanej ponizej.

Odbiorca Wsparcia dokonuje przeglagdu dostepnych ustug rozwojowych, zwalidowanych

i udostepnionych na PPWB, oferowanych przez Instytucje Otoczenia Biznesu.

3. W przypadku, gdy Odbiorca Wsparcia nie znajdzie nha PPWB ustugi odpowiadajgcej jego potrzebom

rozwojowym, zgtasza ten fakt Administratorowi poprzez zamieszczenie na dedykowanym module na
platformie PPWB (, Tablica Ogtoszen”) wstepnego opisu zakresu ustugi.

W przypadku braku odpowiedzi ze strony IOB w terminie 7 dni kalendarzowych od opublikowania
wstepnego opisu zakresu ustugi na ,Tablicy Ogtoszen” Odbiorca Wsparcia moze, po przyjeciu
i zatwierdzeniu zgtoszenia przez Administratora, wybra¢ Dostawce Ustugi spoza grona Instytucji
Otoczenia Biznesu. Wybdér DU nastepuje na podstawie konkurencyjnego postepowania,
przeprowadzonego wedtug nastepujgcych zasad:

a) Odbiorca Wsparcia przygotowuje specyfikacje ustugi, jaka chciatby zakupi¢ oraz liste
wymogow, jakie powinien spetni¢ potencjalny wykonawca (dostawca) tej ustugi;

b) Odbiorca Wsparcia dokonuje wstepnego szacowania ceny rynkowej ustugi, aby ustali¢
szacowang wartos¢ zamowienia;

c) Odbiorca Wsparcia przygotowuje zapytanie ofertowe dotyczace ustugi. Administrator
weryfikuje tre$¢ zapytania ofertowego, zasadno$¢ nabycia ustugi w odniesieniu do potrzeb
rozwojowych OW, wybrany tryb postepowania, kwalifikacje ustugi jako standardowej lub
specjalistycznej i inne aspekty, ktére mogg mie¢ wptyw na kwalifikowalnos¢ wydatkéw oraz

poziom dofinansowania. Weryfikacja ta moze nastgpi¢ we wspotpracy ze wskazanym przez
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5.

6.

7.

Administratora Niezaleznym Doradcg. Po zatwierdzeniu zapytania ofertowego przez
Administratora Odbiorca Wsparcia moze dokonac jego publikacji.

d) W przypadku zamdwienia o szacowanej wartosci do 50 tys. zt netto wigcznie Odbiorca
Wsparcia publikuje przygotowane zapytanie ofertowe w dedykowanym module Zamdwien
na portalu PPWB. Minimalny termin na sktadanie ofert powinien wynosic 7 dni
kalendarzowych.

e) W przypadku zamdwienia o szacowanej wartosci powyzej 50 tys. ztotych netto Odbiorca
Wsparcia publikuje przygotowane zapytanie ofertowe w dedykowanym module Zamdwien
na portalu PPWB oraz na portalu centralnym

(www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl). Minimalny termin na skladanie

ofert powinien wynosi¢ 7 dni kalendarzowych.

f) W przypadku watpliwosci dotyczacych sposobu przeprowadzenia procedury konkurencyjnej
nalezy kierowaC sie zapisami zawartymi w dokumencie: ,Wytyczne w  zakresie
kwalifikowalnosci wydatkow, w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spofecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020"
(,Wytyczne™) w wersji aktualnie obowigzujacej.

g) Oferty skladane przez potencjalnych Dostawcéw Ustug w odpowiedzi na opublikowane
zapytanie ofertowe powinny by¢ przestane przez dedykowany modut Zamédwien na portalu
PPWB w wyznaczonym w zapytaniu terminie skladania ofert. Zapytanie ofertowe moze
okresli¢ takze inne obligatoryjne formy sktadania ofert. Za wigzaca wersje oferty uwaza sie
oferte ztozong za posrednictwem dedykowanego modutu Zaméwien na portalu PPWB.

h) Odbiorca Wsparcia dokonuje wyboru Dostawcy Ustug zgodnie z kryteriami wskazanymi
w zapytaniu oraz z zachowaniem wymogow dotyczacych braku powigzan i konfliktu
intereséw wynikajacych z Wytycznych.

Administrator weryfikuje prawidtowos$¢ przebiegu postepowania konkurencyjnego. W wyniku
przeprowadzonego postepowania Administrator zgtasza ewentualne zastrzezenia lub uznaje
postepowanie za niewazne w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci. Po pozytywnej weryfikacji
przebiegu postepowania przez Administratora Odbiorca Wsparcia moze rozpoczagé proces
kontraktacji ustugi z Dostawcg Ustug i proces podpisywania umowy wsparcia z Administratorem.
Procesy te sg prowadzone z wykorzystaniem portalu PPWB.

Aby Odbiorca Wsparcia mogt rozpocza¢ procedure kontraktacji, wybrany Dostawca Ustug rejestruje
sie na PPWB, korzystajac z dedykowanego formularza rejestracji. Wymodg ten nie dotyczy
Dostawcow Ustug, ktorzy juz wczesniej zostali zarejestrowani na PPWB. Dostawcy Ustug, ktdrzy nie
sg Instytucjg Otoczenia Biznesu, nie sg widoczni w opublikowanym na Platformie PPWB Wykazie DU.
Jako oferent w postepowaniu konkurencyjnym moze wystgpi¢ Instytucja Otoczenia Biznesu, w tym

I0B zarejestrowana na PPWB.
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8. Jesli wybranym oferentem jest Instytucja Otoczenia Biznesu, niezarejestrowana na PPWB, jest ona
zobowigzana do zarejestrowania sie na Platformie zgodnie z procedurg okreslong w § 5 Regulaminu
oraz zgtoszenia do walidacji ustugi, ktdéra byla objeta postepowaniem konkurencyjnym
(zgodnie z § 6 Regulaminu). Intensywno$¢ wsparcia dla zgtoszonej ustugi ustalana jest na poziomie
odpowiadajacym intensywnosci dofinansowania ustug zwalidowanych na portalu PPWB zgodnie
z zasadami mechanizmu popytowego.

9. Jesli wybranym oferentem jest Instytucja Otoczenia Biznesu, zarejestrowana na PPWB, jest ona
zobowigzana do zgtoszenia do walidacji ustugi, ktéra byta objeta postepowaniem konkurencyjnym
(walidacja zgodnie z § 6 Regulaminu). Intensywno$¢ dofinansowania zgtoszonej ustugi ustalana jest
na poziomie odpowiadajgcym intensywnosci dofinansowania ustug zwalidowanych na portalu PPWB

zgodnie z zasadami mechanizmu popytowego.

§8
REALIZACJA USLUGI PRZEZ DU NA RZECZ MSP (ZLECENIE)

1. Realizacja ustugi na rzecz MSP odbywa sie zgodnie z warunkami zwalidowanej ustugi
zaakceptowanymi przez Administratora (np. personel DU, podwykonawcy, cena za ustuge) lub
warunkami okre$lonymi w ofercie Dostawcy Ustug, ztozonej w postepowaniu konkurencyjnym.
Dodatkowo, zakres wspétpracy w zakresie realizacji przez DU ustugi/ustug na rzecz MSP regulowaé
bedzie umowa zawarta pomiedzy DU oraz MSP.

2. Dostawcy Ustug, przystuguje wynagrodzenie za realizacje ustugi/ustug na rzecz MSP, ktérego
wysoko$¢ oraz zasady platnosci kazdorazowo regulowac bedzie umowa zawarta pomiedzy DU
a MSP. Kwota dofinansowania (refundacji) dla MSP na pojedyncza ustuge bedzie okreélona
indywidualnie dla Ustugi zarejestrowanej na Platformie, zgodnie z typem danej Ustugi (standardowa
/ specjalistyczna), sposobem wyboru Dostawcy Ustugi oraz wskazang w momencie zawarcia
Zlecenia intensywnoscia wsparcia, wynikajgca z Taryfikatora oraz dziatania mechanizmu
popytowego. Wartos¢ dofinansowania Ustug bedzie podlegata weryfikacji w trakcie trwania projektu.

3. Administrator zastrzega sobie na kazdym etapie realizacji projektu prawo do weryfikacji
kwalifikowalnoséci ustugi (m.in. czy zamowiona ustuga przyczynia sie do rozwoju dziatalnosci
biznesowej, w tym usprawnienia proceséw lub obszaru dziatania MSP, realizacji strategii, czesciowej
lub catkowitej zmiany profilu dziatalnosci gospodarczej) oraz czy cena ustugi miesci sie w przedziale
cen rynkowych za tego typu lub podobng ustuge. Administratorowi przystuguje prawo do obnizenia
kwoty zawyzonych wydatkow kwalifikowanych lub do zadania zwrotu kwoty wydatkow
uznanych za niekwalifikowane wraz odsetkami liczonymi jak dla zalegtosci
podatkowych.

4. Maksymalny okres realizacji jednej ustugi rozwojowej nie powinien by¢ dtuzszy niz 12 miesiecy
z zastrzezeniem, iz MSP zobowigzany jest do ztozenia dokumentéw niezbednych do rozliczenia

ustugi rozwojowej nie pdzniej niz do dnia  30.09.2022 r. W szczegdlnie uzasadnionych

bl T
=

WYZSZA SZKOEA
INFORMATYKI | ZARZADZANIA
z siedziby w Rzeszowie



E Eﬂ?ggzjzsekie Rzeczpospolita AT Unia Europejska

Program Regionalny

Strukturalne i Inwestycyjne

- Polska PODKARPACKIE Europejskie Fundusze

10.

11.

przypadkach (np. w przypadku dluzszego czasu potrzebnego na wdrozenie opracowanego
usprawnienia w ramach ustugi) Administrator moze wyrazi¢ zgode na dtuzszy okres realizacji.

Realizacja ustugi rozwojowej (Zlecenie) sktada sie z:

1) opracowania usprawnien pozwalajgcych na rozwdj dziatalnosci biznesowej przedsiebiorstwa

i wdrozenia opracowanych usprawnien (wdrozenia ustugi),

lub

2) opracowania usprawnien pozwalajgcych na rozwdj dziatalnosci biznesowej przedsiebiorstwa i
planu wdrozenia usprawnienia (planu wdrozenia ustugi) jesli wdrozenie usprawnien nie moze
nastgpi¢ w ramach realizacji ustugi (np. jesli okres wdrozenia usprawnienia jest bardzo dtugi lub
wdroZenie wymaga poniesienia przede wszystkim kosztéw niekwalifikowalnych)

W takiej sytuacji DU (IOB) zgtaszajgc do walidacji ustuge rozwojowg, wskazuje przyczyny, dla

ktérych wdrozenie ustugi u Odbiorcy Wsparcia nastgpi po zakonczeniu jej realizacji w ramach

projektu oraz opisuje w sposdb ogdiny rekomendacje dotyczace wdrozenia ustugi (powinny miec

one pozniejsze odzwierciedlenie w opracowywanym w trakcie realizacji ustugi planie wdrozenia).

Jezeli niniejszy wariant dotyczy ustug, ktére Odbiorca Wsparcia zamierza zakupi¢ w trybie
postepowania konkurencyjnego zgodnie z § 7 Regulaminu, Odbiorca Wsparcia zobowigzany jest do
uzasadnienia potrzeby wyboru tego wariantu w zgtoszeniu na ,Tablicy Ogtoszen”. Administrator

weryfikuje zasadnos¢ zgtoszenia.

Odbiorca Wsparcia uprawniony jest do jednokrotnego zamoéwienia na PPWB tej samej ustugi
rozwojowej.
Odbiorca Wsparcia nie jest uprawniony do zamoéwienia ustugi, ktdrg Swiadczy na rzecz innych
podmiotdw lub jest w stanie wykonaé we wiasnymi zakresie.
MSP dokonuje oceny pracy DU zgodnie z formularzem oceny stanowigcym Zatacznik nr 3 niniejszego
Regulaminu.
Zakonczenie realizacji ustugi (Zlecenia) kazdorazowo musi zostaé potwierdzone przez MSP oraz DU:
a) poprzez strone WWW, na ktorej znajduje sie PPWB oraz
b) protokotem potwierdzajagcym nalezytg realizacje przedmiotowej ustugi podpisanym przez
upowaznionych przedstawicieli obu stron, tj. DU oraz MSP. Kopia protokotu kazdorazowo
przekazywana jest do Administratora Platformy przez MSP.
MSP zobowiazany jest do dostarczenia do Administratora w trakcie rozliczenia ustugi kopii dzieta
bedacego efektem wykonanej przez DU ustugi.
Srodki dofinansowania w przypadku ustugi rozwojowej sa przekazywane Odbiorcy Wsparcia
w formie jednorazowej refundacji po zakonczeniu Zlecenia i po dokonaniu petnej ptatnosci na rzecz

Dostawcy Ustug.
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§9
POMOC NIEZALEZNEGO DORADCY
W zakresie zaprojektowania ustugi IOB, posiadajgca swojg siedzibe lub oddziat na terenie woj.
podkarpackiego, moze zwroci¢ sie do Administratora Platformy z prosbg o wsparcie ze strony
Niezaleznego Doradcy. Wsparcie IOB poprzez skorzystanie z ustug Niezaleznego Doradcy moze
zostac udzielone przy zachowaniu warunkéw, ze IOB:
1) ubiega sie o wsparcie dla nowych lub ulepszonych ustug $wiadczonych dla biznesu
stanowigcych odpowiedz na zapotrzebowanie przedsiebiorstw,
2) opracuje strategie biznesowa, ktora potwierdza zdolno$¢ do operowania w warunkach
rynkowych,
3) opracuje roczny plan zawierajgcy orientacyjny wykaz projektéw/ustug, uwzgledniajacy ustugi,
o ktérych wsparcie sie ubiega,
4) moze wykazac¢, ze w zakresie Swiadczenia ustugi objetej przedsiewzieciem bedg stosowane
standardy na poziomie krajowym/europejskim/miedzynarodowym,
5) przedstawi mechanizm monitorowania jakosci i skutecznosci ustug.
Dokumenty wskazane w pkt 2 do 5 IOB powinna dostarczy¢ najpézniej wraz z Raportem

Z wykonania doradztwa na rzecz 10B przez Niezaleznego Doradce.

Niezalezny Doradca, wybrany do wykonania doradztwa kontaktuje sie z IOB w celu uzgodnienia
terminu wykonania doradztwa.
Instytucja Otoczenia Biznesu, przed podpisaniem umowy o $wiadczenie ustug doradczych
przedstawia Administratorowi:
1) Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis (Zatgcznik nr 5
do Regulaminu),
2) Zaswiadczenia o udzielonej pomocy de minimis, jakie otrzymata w roku, w ktérym ubiega sie
o pomoc oraz w ciggu 2 poprzedzajgcych go lat (kopie potwierdzone za zgodno$¢ z
oryginatem) albo o$wiadczenie o nieotrzymaniu takiej pomocy w tym okresie (Zatacznik nr 6
do Regulaminu),
3) Dokument, na podstawie ktdrego IOB prowadzi dziatalnosc,
4) Upowaznienie/petnomocnictwo - jesli dotyczy (Zatgcznik nr 7 do Regulaminu).
Adresem witasciwym do przedtozenia dokumentdw, ktdrych mowa w ust. 3 jest adres wskazany
w § 3 ust. 6 lit. a).
Koszt realizacji ustugi doradczej zostaje okreslony na podstawie zaakceptowanego przez I10B
Harmonogramu doradztwa, stanowigcego Zatacznik nr 1 do umowy o $wiadczenie ustug doradczych

(Zatacznik nr 1 do Regulaminu naboru wnioskdw o umieszczenie w Wykazie Niezaleznych Doradcow
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w ramach projektu pn. ,Podkarpacka Platforma Wsparcia Biznesu®). W przypadku gdy rzeczywista
liczba godzin ustugi doradczej rdzni sie od liczby godzin ustalonej w Harmonogramie doradztwa,
rzeczywisty koszt ustugi doradczej zostaje wyliczony na podstawie Raportu z wykonania doradztwa,
stanowigcego Zatgcznik nr 2 do umowy o $wiadczenie ustug doradczych.

6. Umowa o Swiadczenie ustug doradczych jest zawierana w terminie 30 dni roboczych od daty
dostarczenia  kompletu  poprawnie = wypetnionych  dokumentéw, o  ktérych  mowa
w ust. 3.

7. Niezalezny Doradca sporzadza Raport z wykonania doradztwa wraz z podaniem wymiaru
godzinowego, a po potwierdzeniu przez IOB, generowane jest rozliczenie tego Zlecenia pomiedzy
Administratorem i Niezaleznym Doradca.

8. Instytucja Otoczenia Biznesu zobowigzana jest dokonaé oceny pracy Niezaleznego Doradcy.
Niezalezny Doradca zobowigzany jest do dostarczenia wraz Raportem z wykonania doradztwa kopii
dzieta bedacego efektem wykonanej ustugi na rzecz I0B.

10. Instytucja Otoczenia Biznesu zobowigzana jest do zgtoszenia do walidacji nowej lub ulepszonej
ustugi, na zaprojektowanie ktdrej otrzymata pomoc Niezaleznego Doradcy. Termin na dokonanie
zgtoszenia ustugi wynosi 30 dni kalendarzowych od przedstawienia Raportu z wykonania doradztwa

na rzecz I0B przez Niezaleznego Doradce.

§10
POMOC DE MINIMIS
1. Pomoc przyznana IOB, o ktérej mowa w § 6 ust. 9 i § 9 ust. 1 stanowi pomoc de minimis i jest
przyznawana na podstawie:

1) Rozporzadzenia  Komisji (UE) nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 .
w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy
de minimis (Dz. Urz. UE L z 2013 r., nr 352, s. 1),

2) Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 19 marca 2015 r. w sprawie udzielania
pomocy de minimis w ramach regionalnych programéw operacyjnych na lata 2014-2020
(Dz. U. z 2015 r,. poz. 488).

2. Zgodnie z Rozporzadzeniem nr 1407/2013 pomoc nie moze by¢ udzielana miedzy innymi

w nastepujgcych sektorach:
1) rybotdwstwa i akwakultury,
2) produkcji podstawowej produktéw rolnych,

3) przetwarzania i wprowadzania do obrotu produktéw rolnych jezeli:

8https://ppwb.pl/news/show/20/nabor-kandydatow-na-niezaleznych-doradcow-w-projekcie-podkarpacka-platforma-
wsparcia-biznesu-zaproszenie-do-zlozenia-wnioskow
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a) wysoko$¢ pomocy ustalana jest na podstawie ceny lub ilosci takich produktéw nabytych od
producentéow podstawowych lub wprowadzonych na rynek przez przedsiebiorstwa objete

pomoca,

b) przyznanie pomocy zalezy od faktu przekazania jej w czesci lub w catosci producentom

SUroWcoOw.

4) na dziatalnos$¢ zwigzang z wywozem do panstw trzecich lub panstw cztonkowskich, tzn. nie jest
mozliwe udzielenie pomocy bezposrednio zwigzanej z iloscig wywozonych produktéw,
tworzeniem i prowadzeniem sieci dystrybucyjnej lub innymi wydatkami biezgcymi zwigzanymi
z prowadzeniem dziatalnosci wywozowej,

5) pomocy uwarunkowanej pierwszenstwem korzystania z towaréw krajowych w stosunku do

towardw sprowadzanych z zagranicy.

3. Zgodnie z Rozporzadzeniem nr 1301/2013 pomoc nie moze by¢ udzielana na przedsiewziecia
dotyczace:

1) wytwarzania, przetwodrstwa i wprowadzania do obrotu tytoniu i wyrobdw tytoniowych,
2) likwidacji ani budowy elektrowni jgdrowych,

3) redukcji emisji gazdw cieplarnianych pochodzacych z listy dziatarh wymienionych w zatgczniku I
do dyrektywy 2003/87/WE,

4) infrastruktury portdw lotniczych.

4. Warto$¢ brutto wnioskowanej pomocy de minimis fgcznie z wartoscig innej pomocy de minimis
otrzymanej przez jedng IOB w okresie biezgcego roku podatkowego oraz dwdch poprzednich lat
podatkowych nie moze przekroczy¢ kwoty stanowigcej rownowartos¢ 200 000 EUR® (100 000

EUR w przypadku dziatalnosci gospodarczej w sektorze transportu drogowego towardw).

5. Dla potrzeb pomocy de minimis (okresSlania jej limitu) przez ,jedno przedsiebiorstwo” nalezy
rozumie¢ wszystkie jednostki wykonujgce dziatalno$¢ gospodarczg (jednostki gospodarcze),
niezaleznie od formy prawnej i sposobu finansowania, ktdre sg ze sobg powigzane co najmniej

jednym z nastepujgcych stosunkow:

1) jedna jednostka gospodarcza posiada w drugiej jednostce gospodarczej wiekszoS¢ praw gtosu
akcjonariuszy, wspolnikow lub cztonkow;
2) jedna jednostka gospodarcza ma prawo wyznaczy¢ lub odwota¢ wiekszo$¢ cztonkdéw organu

administracyjnego, zarzadzajgcego lub nadzorczego innej jednostki gospodarczej;

SRownowartos¢ pomocy w EUR ustala sie wg kursu $redniego walut obcych, ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski na dzien
przyznania pomocy
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3) jedna jednostka gospodarcza ma prawo wywiera¢ dominujgcy wpltyw na inng jednostke
gospodarczg zgodnie z umowg zawartg z tg jednostka lub postanowieniami w jej akcie
zatozycielskim lub umowie spofki;

4) jedna  jednostka  gospodarcza, ktéra  jest  akcjonariuszem  lub  wspdlnikiem
w innej jednostce gospodarczej lub jej cztonkiem, samodzielnie kontroluje, zgodnie
z porozumieniem z innymi akcjonariuszami, wspdlnikami lub cztonkami tej jednostki, wiekszo$¢

praw gtosu akcjonariuszy, wspdlnikéw lub cztonkéw tej jednostki.

Jednostki gospodarcze pozostajgce w jakimkolwiek ze stosunkéw, o ktorych mowa w ust. 3 pkt
1) — 4), za posrednictwem jednej innej jednostki gospodarczej lub kilku innych jednostek

gospodarczych réwniez sg uznawane za jedno przedsiebiorstwo.

Weryfikacja mozliwej do udzielenia IOB pomocy odbywa sie kazdorazowo przed $wiadczeniem ustugi
przez ND na rzecz IOB biorgc pod uwage stan na dzien podpisania umowy o $wiadczenie ustug
doradczych miedzy Administratorem, Niezaleznym Doradcg i Instytucjg Otoczenia Biznesu, o ktorej
mowa w § 9 ust. 6.

IOB nie moze przekroczy¢ limitu pomocy de minimis wynikajgcej z Rozporzadzenia MIR oraz
Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013 wskazanego w § 10 ust. 1 pkt. 1).

Za date przyznania pomocy de minimis uznaje sie date podpisania umowy o Swiadczenie ustug
doradczych, o ktorej mowa w ust. 6.

Intensywno$¢ wsparcia w przypadku ustug Swiadczonych przez Niezaleznego Doradce wynosi
100% wydatkow kwalifikowalnych.

taczna wartos¢ przyznanego w ramach projektu dofinansowania dla pojedynczej IOB nie moze
przekroczyc¢ 200 000 EURX,

§11
OGOLNE ZASADY KONTROLI USLUG DORADCZYCH I ZWROTU SRODKOW

W przypadku skorzystania z pomocy Niezaleznego Doradcy, zgodnie z § 9, Administrator ma prawo
do kontroli oryginatéw dokumentow dostarczonych przez Niezaleznego Doradce, ktdra obejmuje
sprawdzenie, czy ustuga doradcza zostata zrealizowana i rozliczona zgodnie z warunkami umowy
o $wiadczenie ustug doradczych.

Kontrola dokumentéw moze zostaé przeprowadzona w siedzibie Administratora, u IOB lub
w miejscu realizacji ustugi doradczej w trakcie realizacji ustugi, po jej zakonczeniu lub po zaptacie
ceny ustugi.

I0OB ma obowigzek poddania sie kontroli, w tym zapewnienia warunkdw niezbednych do sprawnego

przeprowadzenia kontroli, w szczegdlnosci przez zapewnienie niezwtocznego przedstawiania

10 Rdwnowartoé¢ pomocy w EUR ustala sie wg kursu éredniego walut obcych, ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski na dzien
przyznania pomocy
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zadanych dokumentéw oraz terminowego udzielania ustnych i pisemnych wyjasnien w sprawach
objetych kontrola.

4. Na zadanie Administratora Platformy ND i/lub IOB zobowigzani sg do niezwlocznego doreczenia
kopii dzieta bedacego efektem wykonanej ustugi na rzecz I0B, w catosci lub czesci okreslonej
w wezwaniu do przediozenia kopii dokumentu.

5. Administrator Platformy moze zada¢ zwrotu kosztu ustug doradczych wraz z odsetkami, liczonymi
jak dla zalegtosci podatkowych od dnia wyptaty w nastepujacych przypadkach:

1) naruszenia przez IOB postanowiert umowy o Swiadczenie ustug doradczych lub Regulaminu,

2) podania nieprawdziwych danych w dokumentach przedstawianych przez IOB,

3) niezgtoszenia do walidacji, w terminie wskazanym w § 9 ust. 10, nowej lub ulepszonej
ustugi, na zaprojektowanie ktdrej IOB otrzymata pomoc Niezaleznego Doradcy,

4) nieprzedtozenia w terminie wskazanym w § 9 ust. 1 dokumentéw, o ktérych mowa w tym
paragrafie,

5 odmowy poddania sie kontroli.

6. IOB zobowigzana jest do zwrotu kosztow ustug doradczych w terminie 14 dni kalendarzowych,
liczonych od dnia doreczenia wezwania!l. Jezeli IOB nie dokona zwrotu w wyznaczonym terminie
wraz z naleznymi odsetkami liczonymi jak dla zalegtosci podatkowych, Administrator Platformy ma
prawo do dochodzenia naleznej mu kwoty przed sadem wiasciwym dla siedziby Administratora.
Koszty czynnosci zmierzajgcych do odzyskania nieprawidtowo wykorzystanego dofinansowania
obcigzajg w catosci IOB.

8. W przypadku likwidacji lub zawieszenia przez Instytucje Otoczenia Biznesu swojej dziatalnosci
w czasie korzystania z pomocy, ma ona obowigzek poinformowania Administratora o tych

okolicznosciach w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia ich wystgpienia.

§12
USUNIECIE I0B Z WYKAZU DU NA PPWB

1. IOB moze zosta¢ usuniety z Wykazu DU w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z ponizszych

okolicznosci:

1) zamieszczenie we wniosku o umieszczenie w Wykazie DU lub zatgczenie do wniosku dokumentow
lub o$wiadczen niezgodnych ze stanem faktycznym;

2) ztozenie przez IOB pisemnego wniosku o wykreslenie z Wykazu DU; wniosek taki powinien by¢
Ztozony zarowno w formie pisemnej na adres wskazany w § 3 ust. 6 lit. a) Regulaminu, jak
i elektronicznie poprzez Strone WWW;

3) wycofanie przez IOB zgody na umieszczenie informacji podstawowych w Wykazie DU;

11 7a dzien doreczenia wezwania uznaje sie dzien odebrania przez Odbiorce Wsparcia wezwania w formie pisemnej za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru pisma. Przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 735 z pdzn. zm.) stosuje sie odpowiednio
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4) pozostawanie IOB pod zarzadem komisarycznym, lub ziozenie wniosku o ogtoszenie wobec 10B
upadtosci, lub wszczecie wobec IOB postepowania likwidacyjnego, naprawczego lub
restrukturyzacyjnego, lub wykreslenie I0OB z rejestru KRS lub CEIDG (zakonczenie dziatalnosci);

5) odmowa udziatu w realizacji $wiadczenia ustugi rozwojowej w ramach projektu bez uzasadnionych
przyczyn lub utrudnianie pracy zwigzanej z realizacjg ustugi rozwojowej;

6) utrata wymaganych uprawnien w dziedzinie wskazanej we wniosku o umieszczenie w Wykazie DU
oraz niespetnienie pozostatych kryteridw okreslonych w § 4 Regulaminu, ktére stanowity podstawe
uzyskania przez niego statusu zakwalifikowanego IOB;

7) w sytuacji Swiadczenia przez zakwalifikowanego IOB ustug na niskim poziomie (monitoring ustug
DU), tj. uzyskania min. dwoch negatywnych ocen ze strony Administratora Platformy oraz/lub MSP;

8) stwierdzenie zaistnienia innych okolicznosci, ktére mogg oznaczac razgce naruszenie zasad realizacji
ustug rozwojowych w ramach Projektu.

2. Administrator Platformy usuwa IOB z Wykazu DU po otrzymaniu informacji dotyczacych wystgpienia
ktorejkolwiek z przestanek wskazanych w ust. 1. Kazdy przypadek jest analizowany indywidualnie.
3. O fakcie usuniecia z Wykazu DU, Administrator Platformy powiadamia zainteresowanego droga

elektroniczna.

§13
MONITORING UStUG ROZWOJOWYCH I USUNIECIE USLUGI Z WYKAZU USLUG
1. Administrator jest uprawniony do monitoringu realizowanych ustug rozwojowych pod wzgledem
m.in. zakresu wykonanej ustugi w odniesieniu do zakresu zatwierdzonego podczas walidacji ustugi lub
objetego ofertg ztozong w postepowaniu konkurencyjnym, o ktorym mowa w § 7, i zakontraktowanego
przez Odbiorce Wsparcia w ramach danego Zlecenia, a takze jakosci realizowanych ustug (w tym poprzez
weryfikacje wytworzonych efektdw w postaci dziet, produktéw, raportéw, itp.). Monitoring moze byc¢
prowadzony m.in. poprzez portal PPWB, w miejscu realizacji ustugi rozwojowej, w siedzibie DU, i/lub
w siedzibie Administratora.
2. Ustuga, uprzednio zwalidowana i zatwierdzona na portalu PPWB, moze zosta¢ usunieta z Wykazu Ustug
w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z ponizszych okolicznosci:
1) zamieszczenie we wniosku o walidacje ustugi lub zatgczenie do wniosku dokumentéw lub
oswiadczen niezgodnych ze stanem faktycznym;
2) zlozenie przez IOB wniosku o wykreSlenie danej ustugi z Wykazu Ustug; wniosek taki powinien by¢
ztozony zarowno w formie pisemnej na adres wskazany w § 3 ust. 6 lit. a) Regulaminu, jak
i elektronicznie poprzez Strone WWW;
3) usuniecie Dostawcy Ustug z Wykazu Dostawcow Ustug, zgodnie z § 12;
4) wycofanie przez DU zgody na umieszczenie informacji podstawowych o Ustudze w Wykazie Ustug;
5) utrata przez DU uprawnien wymaganych do realizacji ustugi, zwiaszcza uprawnien opisanych

w pozytywnie zwalidowanym przez Administratora zgtoszeniu ustugi;
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6)

7)

8)

9)

utrata przez DU potencjatu technicznego, ekonomicznego lub kadrowego do $wiadczenia ustugi,
zwlaszcza potencjatu opisanego w pozytywnie zwalidowanym przez Administratora zgtoszeniu
ustugi;

w sytuacji $wiadczenia Ustugi na niskim poziomie, tj. uzyskania min. dwdch negatywnych ocen ze
strony Administratora Platformy oraz/lub MSP;

realizowanie ustugi zgtoszonej i zwalidowanej jako ustuga specjalistyczna w sposdb, ktéry wskazuje,
ze jest to w rzeczywistosci ustuga standardowa (np. stwierdzenie istotnego wzajemnego
podobienstwa dziet powstatych w ramach réznych Zlecen dla danej ustugi, co kaze podwazy¢
zatozenie, ze ustuge zaprojektowano odrebnie dla poszczegdlnych MSP lub wymagata ona istotnych
modyfikacji w zaleznoéci od potrzeb konkretnego MSP); w takiej sytuacji Administrator moze podja¢
decyzje o zmianie kwalifikacji ustugi ze specjalistycznej na standardowg;

stwierdzenie zaistnienia innych okolicznosci, ktére moga oznaczac razace naruszenie zasad realizacji

ustug rozwojowych w ramach Projektu.

3. Administrator Platformy usuwa ustuge z Wykazu Ustug po otrzymaniu informacji dotyczacych wystgpienia

ktérejkolwiek z przestanek wskazanych w ust. 2. Kazdy przypadek jest analizowany indywidualnie.

4. O fakcie usuniecia Ustugi z Wykazu Ustug lub o ewentualnej zmianie typu ustugi, 0 czym mowa w ust. 2

pkt 8, Administrator Platformy powiadamia zainteresowanego drogg elektroniczna.

ZALACZNIKI:
1. Formularz wniosku o kwalifikacje DU
2. Formularz zgtoszenia ustugi
3. Formularz oceny DU
4. Taryfikator limitéw wsparcia dla ustug oferowanych przez PPWB
5. Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie 0 pomoc de minimis
6. Kopie zaswiadczen o udzielonej pomocy de minimis lub o$wiadczenie o nieotrzymaniu pomocy de

N

minimis
Wz04r upowaznienia/petnomocnictwa
Karta oceny wniosku o kwalifikacje DU

Karta oceny ustugi
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