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Zatgcznik do Uchwaty Nr 277/5518/21
Zarzgdu Wojewddztwa Podkarpackiego
w Rzeszowie

z dnia 18 maja 2021 .

Regulamin Portalu Muzeum Dziedzictwa Kreséw Dawnej Rzeczypospolitej

§ 1 Postanowienia ogdlne

. Celem Portalu jest cyfrowe udostepnienie informacji publicznych dotyczgcych dziedzictwa

Kresow dawnej Rzeczypospolitej w oparciu o] zbiory zgromadzone
w muzeach, stowarzyszeniach, fundacjach oraz kolekcjach oséb prywatnych.
Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, bedg udostepniane bezptatnie.

. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Portalu Muzeum Dziedzictwa Kreséw Dawnej

Rzeczypospolitej, w szczegdlnosci zas:
a) zasady dokonywania rejestracji oraz korzystania z konta w ramach Portalu,
b) zasady korzystania z zasobéw repozytorium Portalu,
c) tryb postepowania reklamacyjnego.

. Kontakt ze Administratorem mozliwy jest w formie:

a) pisemnej na adres: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podkarpackiego, al. Lukasza
Cieplinskiego 4, 35-010 Rzeszow,

b) drogg elektroniczng, poprzez przestanie wiadomosci e—mail na adres:
iod@podkarpackie.pl,

c) telefonicznie pod numerem telefonu: 17 747 67 09.

. Kontakt z Ustugodawcg mozliwy jest w formie:

a) pisemnej na adres: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podkarpackiego - Departament
Kultury i Ochrony Dziedzictwa Narodowego, Al. Cieplinskiego 4, 35-010 Rzeszow,

b) droga elektroniczng, poprzez przestanie wiadomosci e—mail na adres:
admin@kresymuzeum.pl,

c) telefonicznie pod numerem telefonu: 17 743 32 02.

. Niniejszy  Regulamin jest regulaminem, o ktorym mowa w art. 8 ustawy

o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 344 z pdzn. zm.).

. Dostep do niniejszego Regulaminu, jego pobranie oraz wydruk mozliwy jest

w kazdym czasie za posrednictwem strony gtownej Portalu pod adresem internetowym:
kresymuzeum.pl.

§ 2 Definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1.

2.

3.

Administrator - Marszatek Wojewddztwa Podkarpackiego, al. Lukasza Cieplinskiego 4, 35-010
Rzeszéw.

APl - system APl (ang. Application Programming Interface), tzw. publiczny interfejs
programistyczny.

Login - unikalny dla kazdego Uzytkownika adres poczty elektronicznej, podawany w toku
Rejestracji oraz wykorzystywany do logowania w Portalu.

. Konto - indywidualne, wirtualne konto obejmujgce zbior zasobow i uprawnien w Portalu,

przypisanych konkretnemu Uzytkownikowi.

. Link — element nawigacyjny utatwiajgcy przemieszczanie sie¢ pomiedzy informacjami badz

réznymi miejscami w sieci internet (odsytacz do innego miejsca/adresu internetowego).

. Moderacja — tresci publikowane w Portalu mogg podlega¢ moderacji; w ramach moderaciji

mozliwa jest edycja, catkowite kasowanie oraz blokowanie wpisdéw na podstawie adresu poczty
e-mail lub adresu IP uzytkownikéw.

. Moderator — podmiot odpowiedzialny za przeprowadzanie moderacji.



8. Newsletter — informacje rozsytane uzytkownikom, ktérzy wyrazii na to zgode
i zaakceptowali niniejszy Regulamin, za posrednictwem poczty elektronicznej, na podany przez
nich adres e-mail. Newslettery prezentujg najnowsze informacje powigzane z tematykag Portalu
(informacje mogag mie¢ forme kompletng lub czesciowa, wraz z odniesieniami do konkretnych
stron www z petng trescig danego artykutu).

9. Polityka prywatnosci — dokument okreslajgcy zasady i sposob ochrony danych osobowych
uzytkownikéw Portalu, uzupetniajgcy i precyzujacy tres¢ Regulaminu, dostepny pod adresem
internetowym: https://podkarpackie.pl/index.php/122-uncategorised/2327-polityka-prywatnosci.

10. Portal — Portal Muzeum Dziedzictwa Kreséw Dawnej Rzeczypospolitej dostepny pod adresem:
https://kresymuzeum.pl/pl/strona-glowna.

11. Redakcja - zespot pracownikéw Dziatu Portal Muzeum Dziedzictwa Kresow Dawnej
Rzeczypospolitej Centrum Kulturalnego w Przemyslu oraz o0sob wspdtpracujgcych,

zatrudnionych przez Dyrektora Centrum Kulturalnego
w Przemyslu, ktérymi kieruje Redaktor Naczelny Portalu. Redaktor Naczelny Portalu jest
upowazniony do reprezentowania Redakgdiji, w tym do podpisywania
w jej imieniu pism, udzielania zgdd i podejmowania innych decyzji dotyczgcych tresci
i uzytkownikow Portalu, zgodnie z odpowiednimi przepisami prawnymi

w tym zakresie.

12. Rejestracja - procedura zakfadania indywidualnego, wirtualnego konta poprzez podanie przez
uzytkownika jego unikalnego loginu oraz hasta oraz wypetnienie formularza rejestracyjnego.

13. Tag - znak lub stowo kluczowe przypisane do okreslonego fragmentu informaciji, na przyktad
tekstu lub pliku multimedialnego. Tagi to nazwy kategorii, ktére stuzg do klasyfikowania zawartosci
witryny, w tym artykutéw w Portalu.

14. Umowa — umowa o S$wiadczenie ustug drogg elektroniczng w zakresie umozliwienia
uzytkownikowi zatozenia i korzystania z indywidualnego konta na stronie internetowej Portalu.
15. Ustugodawca - Wojewodztwo Podkarpackie - podmiot Swiadczacy ustugi drogg elektroniczng
w ramach Portalu, ktory integruje rowniez ustugi Swiadczone drogg elektroniczng przez podmioty

zintegrowane z Portalem.

16. Utwér - materiaty stanowigce utwory w rozumieniu ustawy z 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z2019r., poz. 1231 z pdzn. zm.).

17. Uzytkownik — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe fizyczng, posiadajgcg petng lub
ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osobe prawng oraz jednostke organizacyjng
nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktérej przepisy prawa przyznajg zdolnos¢ prawng, a ktéra
w jakikolwiek sposéb korzysta z Portalu

18. Wyszukiwarka — mechanizm Portalu pozwalajgcy wyszukac informacje w nim zamieszczone,
dzieki ich indeksaciji. Indeksacja polega na gromadzeniu danych
o wystepujgcych w dokumentach wyrazach i innych tresciach (np. grafikach), ktére umieszcza
sie w wydajnych bazach danych, umozliwiajgcych pozniejsze szybkie wyszukiwanie wyrazow
i fraz bez koniecznosci ponownego analizowania i przeszukiwania zrodtowych dokumentéw.

19. Zasobly — wszystkie materiaty tekstowe, graficzne, multimedialne, audio i in. zamieszczone
w Portalu.

§ 3 Wymagania techniczne

1. Do przegladania strony internetowej Portalu, w tym przegladania zasobdw, niezbedne jest
urzadzenie kohcowe z dostepem do sieci Internet i przegladarkg internetowa typu: Internet
Explorer, Microsoft Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera lub Safari w aktualnej wersiji.

2. Do rejestracji w Portalu niezbedne jest ponadto aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail).

§ 4 Ustugi oferowane w ramach Portalu

. Ustugodawca swiadczy na rzecz uzytkownika ustugi drogg elektroniczna.
. W ramach Portalu Sswiadczone sg nastepujgce ustugi:
a) udostepnienie zasobéw w taki sposéb, aby uzytkownik miat do nich dostep w miejscu
i czasie przez siebie wybranym, poprzez strony internetowe Portalu,
b) dostep do najczesciej zadawanych pytan i odpowiedzi (FAQ),
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c) prowadzenie kurséw/lekcji tematycznych Iub inne dziatania edukacyjne,
w tym np. poswiecone danej epoce historycznej, stylowi w kulturze, artystom itp. (e-
learning),

d) ustuga integracji danych, tj. wymiany danych pomiedzy systemami informatycznymi
muzedw a repozytorium Portalu oraz innymi aplikacjami zewnetrznymi w oparciu o
ustalony standard wymiany danych,

f) ustuga Newsletter — otrzymywanie przez uzytkownika informaciji o ustugach, promocjach,
przerwach w swiadczeniu ustug, publikacjach umieszczanych na stronach Portalu oraz
dotyczgcych tematyki zwigzanej z przedmiotem dziatalnosci Portalu,

g) ustuga dla programistow zwigzana z systemem API. Poprzez API programista, tworzac
strone internetowg, wizualizacje lub aplikacje na urzgdzenie mobilne, moze wykorzystac
udostepnione dane. Moze je pobiera¢ bezposrednio z otwartej bazy danych Portalu.

. Uzytkownik za posrednictwem Portalu otrzyma dostep do m.in.:

a) prezentacji 3D cyfrowych modeli obiektéw architektury i rzezbiarskich,

b) wirtualnej wedréwki dang Sciezka tematyczna,

c) prezentacji obrotowej niektérych eksponatow,

d) fotografii i skanéw 2D archiwaliow,

e) filmoéw dokumentalnych, edukacyjnych i in.

. Uzyskanie przez uzytkownika dostepu do niektérych ze wskazanych w ust. 3 tresci moze byc¢

uzaleznione od dokonanie przez niego rejestracji i zatozenia konta w Portalu.

. Uzytkownik, korzystajac z ustug i treSci dostepnych w Portalu, wyraza tym samym zgode na

postanowienia niniejszego Regulaminu.

. Rejestrujgc sie w Portalu i zaktadajgc konto, uzytkownik os$wiadcza, ze podane

w formularzu rejestracyjnym dane sg prawdziwe oraz potwierdza, ze zapoznat sie z trescig

niniejszego regulaminu i wyraza zgode na wszystkie jego postanowienia.

§ 5 Zasady korzystania z Portalu

. Korzystanie z Portalu nie wymaga dokonania przez uzytkownika rejestraciji

i zatozenia Konta. Zatozenie konta moze by¢ niezbedne do uzyskania dostepu do niektorych

udostepnianych w Portalu tresci i funkcjonalnosci.

. Rejestracja umozliwia uzytkownikowi:

a) przegladanie, wprowadzanie, edytowanie lub usuwanie danych podanych przez
uzytkownika podczas rejestraciji,

b) aplikowanie do uzyskania statusu Wspottworcy Portalu,

C) przesytanie tresci, ktoére w przypadku uzyskania akceptacji ze strony Redakcji Portalu moga
zosta¢ w nim opublikowane (np. skany zdje¢, pamigtek rodzinnych itp.).

. Uzytkownicy mogg uzyska¢ dodatkowo, po indywidualnej akceptacji Ustugodawcy, status

Wspottworcy Portalu wspotpracujacego z jego Redakcja.

. Status Wspottworey, o ktérym mowa w ust. 3, umozliwi uzytkownikowi uzyskanie uprawnien

dostepu do okreslonych czesci Portalu w celu publikowania tresci.

. W celu rejestracji (zatozenia konta uzytkownika) nalezy wypetni¢ online formularz rejestracyjny,

podajac login oraz hasto, a takze zapoznac sie z postanowieniami niniejszego regulaminu.

. Po wypetieniu i przestaniu formularza rejestracyjnego przez uzytkownika, na podany przez niego

w formularzu adres poczty elektronicznej przestany zostanie link weryfikacyjny, majgcy na celu

potwierdzenia rejestracji. Dopiero klikniecie we wspomniany link finalizuje rejestracje

uzytkownika.

. Rejestracja, jak rowniez korzystanie z funkcjonalnosci Portalu sg nieodptatne. Dokonanie

rejestracji oznacza zawarcie przez uzytkownika z ustugodawcg umowy o swiadczenie ustugi

elektronicznej polegajacej na prowadzeniu konta uzytkownika na zasadach okreslonych

W niniejszym regulaminie.

. Po dokonaniu rejestracji kazdorazowe logowanie odbywa si¢ przy uzyciu danych podanych

w formularzu rejestracyjnym. W razie zapomnienia hasta przez uzytkownika istnieje mozliwosc¢

odzyskania hasta za pomocg procedury jego odzyskiwania, przy wykorzystaniu przeznaczonego

do tego celu formularza Portalu. Uzytkownik otrzyma przypomnienie pocztg elektroniczng na

adres, ktéry zostat wskazany i zweryfikowany podczas rejestracji w Portalu.



9. Weryfikacja (uwierzytelnienie) uzytkownika nastepuje przez zalogowanie sie do Portalu przy
pomocy loginu oraz hasta wpisywanego w odpowiedni formularz. Po zalogowaniu uzytkownik
otrzyma dostep do zasobdéw chronionego w ten sposéb Portalu.

10. Konto utworzone w wyniku rejestracji prowadzone jest dla uzytkownika przez czas
nieoznaczony. Uzytkownik moze zrezygnowac¢ z prowadzenia konta i zazgda¢ jego usuniecia
w kazdym czasie, bez ponoszenia jakichkolwiek kosztow, poprzez przestanie zgdania o usunieciu
konta na adres poczty elektronicznej ustugodawcy: admin@kresymuzeum.pl lub przesytajgc
oSwiadczenie o0 rozwigzaniu umowy na adres: Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Podkarpackiego - Departament Kultury i Ochrony Dziedzictwa Narodowego, Al. Cieplinskiego 4,
35-010 Rzeszéw.

11. Portal moze by¢ uzywany jedynie do celéw okreslonych w niniejszym Regulaminie i zgodnie
z obowigzujgcym prawem. W szczegolnosci zabronione jest udostepnianie w Portalu tresci
i danych:

a) niezgodnych z prawdg, w tym w szczegdlnoSci falszywego imienia
i nazwiska,

b) naruszajgcych prawa osob trzecich, dobre obyczaje i powszechnie obowigzujgce
zasady prawa.

12. Uzytkownik Portalu deklaruje, ze nie bedzie umozliwiat dostepu do swojego konta osobom

trzecim, w tym nie bedzie udostepniat im hasta Uzytkownika.

13. Uzytkownik zobowigzuje sie do przestrzegania dobrych obyczajéw przy korzystaniu z Portalu,

w szczegolnosci do niezamieszczania tresci powszechnie uznawanych za wulgarne, obrazliwe,
sprzecznych z obowigzujgcym prawem lub naruszajgcych prawa innych osob.

§ 6 Funkcjonalnosci Portalu

1. Celem Portalu jest gromadzenie i prezentacja dziedzictwa Kreséw dawnej Rzeczypospolitej,
w szczegolnosci w formie:

a) wirtualnego muzeum narracyjnego,

b) elektronicznego katalogu zbioréw, zawierajgcego przetworzone poprzez rézne techniki
cyfrowe obrazy eksponatdw muzealnych oraz podstawowe i rozszerzone dane
charakteryzujgce muzealia,

c) opracowan naukowych,

d) scenariuszy lekciji,

e) innych tresci, w tym o charakterze multimedialnym.

2. Portal umozliwia przeszukiwanie repozytorium cyfrowego w celu znalezienia informacji o danym
eksponacie.

3. Wyszukiwarka, o ktérej mowa w ust. 2, umozliwia przeszukiwanie repozytorium cyfrowego
zarébwno w oparciu o wprowadzony do niej tekst, jak i przy wykorzystaniu bardziej
zaawansowanych kryteriéw wyszukiwania.

4. Utworzone prezentacje obrotowe dla poszczegdlnych eksponatéw umozliwiajg uzytkownikom
wirtualne oglgdanie prezentowanych w Portalu eksponatéw ze wszystkich stron. Prezentacje
obrotowe posiadajg dodatkowe funkcje zblizen (zoom), a takze funkcje hot spot umozliwiajgca
ogladanie szczegolnie interesujgcych detali.

5. Zbio6r danych o zasobie moze zawierac:

a) informacje zebrane w ustandaryzowanej karcie katalogowej,

b) informacje zebrane przez Wspottworcow Portalu.

6. Ustugodawca udostepnia zarejestrowanym uzytkownikom Portalu mozliwos¢ zgtaszania uwag
(w tym uzupetnien i korekt) do opisdéw udostepnionych w Portalu zasobéw. Uzytkownik moze
podac zrédto umozliwiajgce weryfikacje przekazanych informacii.

7. Uwagi, o ktérych mowa w ust. 6, mogg by¢ zgtaszane na adres e-mail: admin@kresymuzeum.pl
oraz redakcja@kresymuzeum.pl.

8. Zgtoszenie uwag, o ktérych mowa w ust. 6, nie gwarantuje, ze zostang one uwzglednione przez
ustugodawce Ilub Redakcje, jak roéwniez nie obliguje ustugodawcy ani Redakcji
do ustosunkowania sie do tresci zgtoszonych uwag.

9. Uzytkownik zobowigzuje sie, ze przed zgtoszeniem uwag, o ktérych mowa w ust. 6, uprzednio
zapozna sie z tredcig FAQ i zweryfikuje czy nie znajduje sie w nim odpowiedZ na planowane
do zadania drogg elektroniczng zapytanie.
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10. Ustugodawca oraz Redakcja zastrzegajg sobie prawo uzupetnienia opisu zasobow zgodnie ze
zgtoszonymi uwagami w Portalu. Uzytkownik wyraza zgode na nieograniczone w czasie
udostepnianie przez ustugodawce zamieszczonych przez uzytkownika uwag (uzupetnien
i korekt).

11. Portal umozliwia tworzenie sieci wspétpracy z placéwkami muzealnymi
i instytucjami  kultury przez pofgczenie (linkowanie) prezentowanych  zbiorow
i zamieszczonych tresci z innymi kolekcjami, tresciami czy zasobami.

12. W Portalu zostang udostepnione specjalne pakiety zdjeciowe dla podmiotdow zajmujgcych sie
poligrafia, prowadzgcych dziatalno$¢ wydawniczg i produkujgcych gadzety.

13. Istnieje mozliwos¢ wygenerowania Karty Zasobu Portalu do nastepujgcych formatéw plikow:
PDF, CSV oraz RDF. Zasoby mogg by¢ pobrane z Portalu samodzielnie przez uzytkownika lub
po skontaktowaniu sie z Redakcjg, za pomocg wybranego narzedzia do udostepniania plikéw
online. Zasoby mogg tez zosta¢ wydrukowane.

14. Istnieje mozliwo$¢ wspotdzielenia zasobdéw Portalu z sieciami spotecznosciowymi za pomoca
dodanych wtyczek spotecznosciowych (mechanizmow wspétdzielenia tworzonych przez portale
spotecznosciowe). Mechanizm ten pozwala zamieszcza¢ na portalach spotecznosciowych
miniatury danych obiektoéw oraz odsytacze do strony Portalu zawierajgcych dany obiekt.

§ 7 Ogodlne zasady korzystania z zasobéw Portalu

1. Ustugodawca nie gwarantuje nieprzerwanej i niezaktoconej dostepnosci Portalu lub jego
poszczegdélnych czesci dla wszystkich Uzytkownikéw. Ustugodawca zastrzega sobie prawo
przerwania dostepu do dowolnej czesci materiatdw prezentowanych w Portalu bez
wczesniejszego poinformowania uzytkownikéw.

2. Wszystkie zasoby udostepniane sg z poszanowaniem obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym
autorskich praw majgtkowych i osobistych ich autoréw, jak réwniez ich doébr osobistych
i korzystajg z ochrony prawnej przewidzianej przepisami prawa.

3. Z zasobdéw bedacych w domenie publicznej mozna korzysta¢ bezptatnie, zarbwno na uzytek
wilasny, jak i komercyjny, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

4. Zasoby nie podlegajgce ochronie z tytutu autorskich praw majgtkowych, oznaczone zostang
zestandaryzowanym narzedziem Creative Commons — znakiem domeny publicznej 1.0.

5. Ustugodawca udostepnia publicznie zasoby bedace przedmiotem autorskich praw majgtkowych
na podstawie licencji uzyskanych od podmiotéw uprawnionych do tych praw.

6. Zasoby, z wyjgtkiem sytuacji okreslonych w ust. 7, bedgce przedmiotem autorskich praw
majgtkowych, mogg zosta¢ udostepnione na wybranej, sposrdd nastepujacych licencji Creative
Commons:

a) Uznanie autorstwa 3.0 Polska (CC BY),

b) Uznanie autorstwa-Uzycie niekomercyjne 3.0 Polska (CC BY-NC),

¢) Uznanie autorstwa-Uzycie niekomercyjne-Bez utworéw zaleznych 3.0 Polska (CC
BY-NC-ND).

7. Zasoby stanowigce metadane (dane opisowe o obiektach), zawierajgce opisy naukowe i bedgce
utworami, sg udostepniane — z zastrzezeniem ochrony osobistych praw autorskich ich twércow —
w oparciu o Licencje Creative Commons - Uznanie autorstwa 3.0 Polska (CC BY). Nie dotyczy to
informacji zawartych w metadanych stanowigcych utwory wchodzace w sktad domeny publicznej,
ktére mogg byC eksploatowane na =zasadach przewidzianych prawem powszechnie
obowigzujgcym.

§ 8 Wiasnos¢ intelektualna dotyczaca pozostatych tresci Portalu

1. Ustlugodawca oswiadcza, ze przystugujg mu prawa wtasnosci intelektualnej do utworéw oraz
innych przedmiotdw praw wiasnosci intelektualnej (w szczegdlnosci znakéw towarowych)
wchodzgcych w sktad struktury Portalu i nie bedacych czescig zasobu, udostepnianych publicznie
w Portalu w zakresie niezbednym do swiadczenia ustug.

2. Utwory i inne przedmioty praw wiasnosci intelektualnej, o ktérych mowa w ust. 1, udostepniane
w ramach i w celu Swiadczenia ustug, korzystajg z ochrony przewidzianej przepisami prawa.



. Uzytkownik  uprawniony jest do korzystania z utworéw (innych niz zasoby)
w ramach przewidzianego przepisami prawa dozwolonego uzytku prywatnego
i dozwolonego uzytku publicznego.

. Korzystanie wykraczajgce poza dozwolony uzytek prywatny i dozwolony uzytek publiczny
wymaga uprzedniej zgody podmiotu uprawnionego.

§ 9 Uzytkownicy

. Z Portalu mogg korzysta¢ osoby, ktére ukonczyty 13 rok zycia oraz posiadajgce ograniczong
zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

. Osoba nieposiadajgca petnej zdolnosci do czynnosci prawnych moze zosta¢ uzytkownikiem
Portalu tylko za zgoda rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

. Osoba, ktéra ukonczyta 13 rok zycia, lecz nie ukonczyta 18 roku zycia oraz inne osoby
posiadajgce ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych powinny zapoznac sie z niniejszymi
warunkami regulaminu Portalu z rodzicem lub opiekunem prawnym, aby upewni¢ sig, ze ona i
jej rodzic lub opiekun rozumiejg oraz akceptujg regulamin.

. Z Portalu moga korzystac, z zastrzezeniem ust. 1i 2, wszyscy zainteresowani uzytkownicy bez
ograniczen ze wzgledu na stan zdrowia czy stopien niepetnosprawno$ci

§ 10 Linki zewnetrzne

. Redakcja umieszcza w Portalu linki do stron zewnetrznych w celu poszerzenia informacji o
zasobach zamieszczanych w Portalu.

. Portal umozliwia tworzenie sieci wspotpracy z placowkami muzealnymi i instytucjami kultury m.in.
poprzez tgczenie (linkowanie) zbioréw Portalu z innymi kolekcjami
i tresciami powigzanymi.

. Kazde muzeum moze oznaczy¢ dany obiekt prezentowany w Portalu wiasnym tagiem jako
wtasciciel obiektu, co pozwala przejs¢ uzytkownikowi ze strony obiektu na strone muzeum.

§ 11 Newslettery

Uzytkownik, ktory wyrazit na to zgode i zaakceptowat Regulamin, moze otrzymywac¢ od
ustugodawcy Newsletter.

Korzystanie z ustugi Newsletter wymaga podania przez uzytkownika w przeznaczonej do tego
funkcjonalnosci Portalu nalezgcego do niego adresu poczty elektronicznej (e-mail), a takze
wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji ustugi.

Umowa o $wiadczenie ustugi Newsletter zostaje zawarta na czas nieoznaczony. Rozwigzanie
umowy moze nastgpi¢ zgodnie z postanowieniami § 16 ust. 1-2 niniejszego regulaminu.

W trakcie procesu rejestracji uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od ustugodawcy
réwniez innej korespondencji niz Newsletter.

§ 12 Polityka prywatnosci i ochrona danych osobowych

Portal szanuje prawa uzytkownikéw do prywatnosci. Zasady polityki prywatnosci (dostepne pod
adresem internetowym https://podkarpackie.pl/index.php/122-uncategorised/2327-polityka-
prywatnosci) wskazujg, jakie informacje, umozliwiajgce osobistg identyfikacje, Administrator
moze gromadzi¢ i w jaki sposoéb z takich informaciji korzystac.
Administrator przetwarza dane osobowe:

a) dostarczycieli zasobéw udostepnianych za posrednictwem Portalu,

b) odbiorcéw ustug $wiadczonych za posrednictwem Portalu.
Administrator gwarantuje prawidtowg ochrone danych osobowych, stosuje odpowiednie srodki
techniczne, organizacyjne i zabezpieczajgce dane osobowe przed ich utratg, zniszczeniem,
uszkodzeniem, udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieupowazniong lub przetwarzaniem z naruszeniem prawa,
a ich odbiorcami mogg by¢ jedynie podmioty uprawnione do ujawnienia im danych na mocy



przepiséw prawa oraz podmioty przetwarzajgce dane osobowe w ramach swiadczenia ustug
dla Administratora.

Udostepnianie danych osobowych jest dobrowolne, jednak konieczne do skorzystania z
niektérych ustug Portalu. Dane te przetwarzane sg z uwzglednieniem zasad przewidzianych
przepisami prawa oraz w celu i w zakresie koniecznym do korzystania z niektorych czesci i
funkcjonalnosci Portalu oraz ustug $wiadczonych za jego pomoca.

Uzytkownikowi przystuguje prawo do:

a) dostepu do tresci swoich danych osobowych udostepnionych w zwigzku
z korzystaniem z ustugi,

b) dokonywania sprostowania tych danych,

¢) usuniecia danych osobowych lub ograniczenia ich przetwarzania,

d) w przypadkach przewidzianych w przepisach prawa uzytkownikowi przystuguje prawo
sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych,

e) w przypadkach, gdy przetwarzanie konkretnych danych osobowych oparte jest na
zgodzie, uzytkownikowi przystuguje prawo do cofniecia zgody w kazdym momencie i
bez podawania przyczyny, lecz przetwarzanie danych osobowych dokonane przed
cofnieciem zgody nadal pozostanie zgodne z prawem. Cofniecie zgody spowoduje
zaprzestanie przetwarzania przez Administratora danych w celu, w ktérym zgoda ta
zostata wyrazona.

. Dane przetwarzane w zwigzku ze sSwiadczeniem ustug przechowywane sg do czasu
przedawnienia ewentualnych roszczen, jak rowniez przez okres niezbedny do wypetnienia
obowigzkéw archiwalnych i podatkowych, w przypadku zas danych osobowych przetwarzanych
na podstawie zgody - do czasu cofniecia wyrazonej zgody lub ztozenia sprzeciwu.

. Nie przewiduje sie przekazywania uzyskanych danych osobowych do panstw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub instytucji miedzynarodowych ani przetwarzania
danych osobowych w celu innym niz cel, w ktérym dane te zostaty zebrane.

. W razie wystgpienia zastrzezen co do prawidtowosci sposobu przetwarzania danych osobowych
przez Administratora, uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
wiasciwego dla jego miejsca zamieszkania lub siedziby Administratora.

. Portal korzysta z technologii plikéw cookies, zwanych réwniez ,ciasteczkami”. Pliki cookies
stanowig dane informatyczne a w szczegodlnosci pliki tekstowe przechowywane w urzadzeniu
koncowym uzytkownika i sg przeznaczone do korzystania z Portalu.

10. Pliki takie pozwalajg rozpoznac¢ urzgdzenie, uzytkownika i wyswietli¢ strone internetowg

dostosowang do jego indywidualnych potrzeb.

11. PIliki cookies sg wykorzystywane do:

a) umozliwienia korzystania z Portalu,

b) utrzymywania sesji uzytkownika w celu niewpisywania na kazdej podstronie Portalu
ponownie danych logowania,

c) dostosowywania Portalu do zindywidualizowanych potrzeb i preferencji uzytkownikéw,

d) prowadzenia anonimowych statystyk korzystania z Portalu,

e) dziatan marketingowych dotyczacych Portalu.

12. Szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych i polityki cookies znajdujg

sie w Polityce prywatnosci.

§ 13 Odpowiedzialnos¢ ustugodawcy

1. Ustugodawca doktada wszelkich staran, aby poprzez publikacje zasobdéw prezentowanych w

Portalu nie zostaty naruszone prawa osob trzecich, w tym majatkowe prawa autorskie oraz prawa
do wizerunku i inne prawa uzytkownikow.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkdéd spowodowanych dziataniami lub

zaniechaniami uzytkownikow Portalu, w tym za korzystanie przez nich z Portalu w sposob
niezgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa lub niniejszym regulaminem, jak i za wszelkg
szkode lub krzywde, ktorg uzytkownicy mogli odniesé poprzez zapoznanie sie z zasobami (np.
jesli oceniajg je jako drastyczne lub obrazliwe). W szczegdlnosci ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki i sposdb wykorzystywania zasobow prezentowanych w Portalu przez
uzytkownikow.



. Ustlugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i krzywdy wynikajgce
Z niewtasciwego dziatania serwera, na ktérym umieszczona jest platforma internetowa Portalu, w
tym: skutkow btedéw w dziataniu stron internetowych, braku dostepu do nich oraz awarii,
uszkodzenh lub zaktécenia w funkcjonowaniu ustug internetowych itp.

. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i krzywdy spowodowane jego dziataniem
lub zaniechaniem wynikajgcym z otrzymanych przez niego od uzytkownika nieprawidtowych
danych.

. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za niezgodne z prawem lub naruszajgce prawa osob
trzecich wykorzystanie zasobow znajdujgcych sie w Portalu.

§ 14 Odstapienie od Umowy

. Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz.
287 z pdézn. zm.) uzytkownik bedgcy konsumentem, ktory zawart umowe na odlegtos¢ lub poza
lokalem przedsiebiorstwa, ma prawo odstgpi¢ od zawartej umowy w terminie 14 dni od daty
dostarczenia mu ustugi bez podania przyczyny.

. W przypadku skorzystania z prawa, o ktérym mowa w ust. 1, uzytkownik zobowigzany jest
poinformowac¢ o tym ustugodawce, sktadajgc o$wiadczenie o odstgpieniu, ktére moze zostaé
wystane pocztg na adres: Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Podkarpackiego - Departament
Kultury i Ochrony Dziedzictwa Narodowego, Al. Cieplinskiego 4, 35-010 Rzeszow lub drogg
elektroniczng na adres e-mail admin@kresymuzeum.pl.

Powyzsze prawo do odstgpienia, opisane w ust. 1-2, przystuguje rowniez osobie fizycznej
zawierajgcej umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalno$cig gospodarczg, gdy umowa nie
posiada dla tej osoby charakteru zawodowego.

Powyzsze prawo do odstgpienia, opisane w ust. 1-3, nie przystuguje w przypadku:

a) wyrazenia przez uzytkownika zgody na udostepnienie tresci cyfrowych, ktore nie sg
zapisane na nosniku materialnym, przed uptywem okresu przewidzianego na odstgpienie
przez niego od umowy,

b) po wykonaniu przez ustugodawce w petni ustugi, w przypadku wyrazenia przez
uzytkownika zgody na wykonanie ustugi i utrate prawa odstgpienia od umowy.

§ 15 Reklamacje

Ustugodawca nie udziela gwarancji jakosci udostepnianych zasobow.
Uzytkownik ma prawo skladania reklamacji dotyczgcych  dziatania  Portalu,
w szczegolnosci braku dostepnosci Portalu i braku dostepnosci ustug.
Reklamacje nalezy zgtasza¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
admin@kresymuzeum.pl.
. Zgtoszenie reklamacji powinno zawierac:
a) adres e-mail uzytkownika do korespondenciji,
b) opis przedmiotu reklamacji, w tym date i godzine zaistnienia problemu, oznaczenie
zasobu, ktérego dotyczy problem,
C) opis zgtaszanych zastrzezen, wraz z okresleniem zgdania zwigzanego ze sktadang
reklamacja.
Ustugodawca rozpatrzy reklamacje niezwtocznie, nie pdézniej niz w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania.
Ustugodawca w miare mozliwosci technicznych dotozy wszelkich staran w celu jak najszybszego
usuniecia niezgodnosci w systemie i umozliwienia dostepu do Portalu.

§ 16 Postanowienia koncowe

. Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe o $wiadczenie ustug, o ktérych mowa w § 4 ust. 2 w
kazdym czasie na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie oraz przepisach
obowigzujgcego prawa.

. O$wiadczenie o rozwigzaniu umowy nalezy ztozy¢é na pismie i wystaé na adres: Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Podkarpackiego — Departament Kultury i Ochrony Dziedzictwa
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Narodowego, Al. Cieplinskiego 4, 35-010 Rzeszow albo w postaci elektronicznej, wysytajgc
wiadomos$¢ e-mail na adres: admin@kresymuzeum.pl.

. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do przerw technicznych w funkcjonowaniu Portalu. Bedzie
on doktadat wszelkich staran, aby przerwy takie zdarzalty sie jak najrzadzie;j.

. Ustlugodawca zastrzega sobie prawo czasowego wytgczenia Portalu w celu naprawy, rozbudowy,
modyfikacji lub konserwaciji sprzetu lub tez oprogramowania bez wczesniejszego uprzedzenia o
tym uzytkownikéw.

. Ustugodawca zastrzega sobie prawo dokonywania zmiany niniejszego regulaminu
z przyczyn technicznych, prawnych lub organizacyjnych. O tresci zmian regulaminu kazdy
uzytkownik zostanie poinformowany poprzez umieszczenie w witrynie internetowej Portalu
komunikatu o zmianie regulaminu i utrzymanie tej informacji przez co najmniej 14 dni.
Uzytkownicy z zarejestrowanym kontem uzytkownika o zaistniatych zmianach regulaminu
zostang poinformowani dodatkowo poprzez przestanie im informacji na adres poczty
elektronicznej podany przy rejestracji. Niewyrazenie zgody przez uzytkownika powinno odby¢ sie
poprzez odestanie zwrotnej wiadomosci e-mail na adres e-mail, z ktérego nadestano informacje
0 zmianie regulaminu, z oswiadczeniem o niewyrazeniu zgody na zmiane regulaminu. W razie
niewyrazenia zgody przez uzytkownika na zmiane regulaminu jego konto zostaje usuniete z
Portalu w ciggu 3 dni od momentu powziecia przez ustugodawce wiadomosci 0 niewyrazeniu
zgody na zmiane regulaminu przez uzytkownika.

. Sadem witasciwym do rozstrzygania ewentualnych sporéw zwigzanych
z wykonywaniem przez ustugodawce ustug, o ktérych mowa w niniejszym regulaminie, jest sad
wiasciwy rzeczowo i miejscowo wedtug przepisow postepowania cywilnego.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy ustawy z
dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 344 z
pozn. zm.), ustawy z dnia 30 kwietnia 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz.
287 z pozn. zm.), ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz.1740
z p6ézn. zm.) oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.].
Dz. U.z2019r., poz. 1231 z pdzn. zm.).



